
금융과 공급망 관리, 핀테크

융합에 관한 이야기



책 소개

“경영 환경은 그 어느 때보다 빠르고 급박하게, 예기치 못하게

움직이고 있다. 그런데 우리의 경영 전략은 예전 그대로의 상태에

머무르고 있다. 지금까지 많은 경영 전략이 나왔지만, 돈의 흐름, 즉

금융 자체에 초점을 맞춘 전략은 없었다. 금융은 전략의 한 부분을

자그마하게 차지했을 뿐, 전사적인 노력을 그곳에 쏟아 붓지 못했다. 

그래서 외환위기, 자금경색 등 실제로는 금융이 야기하는 위기에

대처하지 못했다. 그래서 태어난 +F 전략은 기존의 공급망관리

기법에 핀테크를 접목함으로써, 현대의 위기 상황에 담대히 대처하는

최신 기업 전략이다.”



저자 소개

김 수 욱

 서울대 경영학 학사 및 석사

 미국 미시간주립대 경영학 박사

 현 서울대 경영대학 교수

 현 한국자동차산업학회 회장

 현 한국 중소기업학회 및 품질경영학회
부회장

정 성 욱

 서울대 화학생물공학 학사

 미국 미시간대 경영과학, 금융공학 석사

 서울대 경영학 박사 수료

 전 삼성전자 메모리 사업부 근무

 현 글로벌 금융 IT 솔루션 기업 뮤렉스 근무



목차 소개

머리말

1부 +F 전략의 탄생

1장 화이트 리스크란 무엇인가?

2장 기업 운영 전략

- 주요 기업 운영 전략

- 공급망 관리의 진화

3장 리스크를 화이트 리스크로 만드는 +F 전략

- 금융공급망에 대한 관심

- +F 전략

2부 +F 전략의 실행

1장 +F 전략에서의 파트너 선택

- 첫 번째 파트너 선택 - 금융 에이전시

- 두 번째 파트너 선택 - 공급자

- 세 번째 파트너 선택 - 구매자

2장 전략적 파트너십

3장 +F 전략의 뉴 펀딩 리소스

(1) 시장 P2P 펀딩

(2) 이커머스 펀딩

(3) 송장 금융(Invoice finance)

(4) 무역 금융(Trade finance) 

(5) 공급사슬금융(Supply chain finance)

4장: 역팩토링이란?

- 역팩토링 프로세스

- 팩토링/역팩토링 국내 동향 - 외상매출채권 담보대출

- 역팩토링 실패

2부 +F 전략의 실행

5장 현금흐름 중시

- 운전자본 관리

6장 재고관리

- 재고 관리

- 재고 자산 과다보유 사례

- 재고 자산 과소보유 사례

7장 헤지란 무엇인가?

- 리스크 분류

- 리스크 관리 성공

- 리스크 관리 실패

+F 운영리스크

+F 평판리스크

+F 환율리스크

+F 전염리스크

+F 전략규제 리스크

3부 +F 전략의 완성

1장 +F 시스템

-인적 인프라

- 전담 조직

- IT 인프라

2장 플랫폼

- 핀테크 업체의 공급사슬금융 솔루션 예시

3장 평가 체계 구축

에필로그 뉴노말(New Normal), 새로운 비전을 제시하다



목차 소개

•현금흐름 중시

•재고관리

•헤지란 무엇인가?

•+F 시스템

•플랫폼

•평가 체계 구축

•+F전략에서의 파트너
선택

•전략적 파트너십

•+F전략의 뉴펀딩
리소스

•역팩토링이란?

•화이트 리스크란
무엇인가?

•기업운영전략

•리스크를 화이트
리스크로 만드는
+F전략

+F전략의

탄생

+F전략의

실행

+F전략의

실행

+F전략의

완성

Software

Hardware



What is +F 전략?



+F전략?

인사

재무 회계

MIS

전략

마케팅

생산운영관리

+ FINANCE

& + Fund, + Flow, + Fintech

통합된백본시스템
통합된의사결정시스템



Why +F 전략?



왜 ‘금융’을 고려해야 할까? 

 국내 중견 부품업체인 A사는 최근 모

대기업과 엄청난 규모의 납품 계약을

성사시켰다. 최고경영자 (CEO)를 비롯한

임직원들은 2017년 재무제표에 찍 힐

숫자를 예상하며 무척이나 만족하고

있다. 하지만 갑자기 현금 유동성 문제가

발생했다. A사가 대 기업으로부터 받은

어음은 3개월짜리 외상매출채권이다. 즉, 

3개월 후 물품 납품에 대한 대가를 받을

수 있다. A사는 납품 계약을 성사시키기

위해 무리 해서 생산설비를 추가했고

홍보비도 과도하게 지출 한 상태다. 거래

성사로 매출액은 상승했지만 당장

보유한 현금은 거의 바닥났다.

 B사는 중국에 생산공장을 운영 중이다. 

임금이 싼 중국에서 제품을 생산해

한국과 미국에 완제품을 판 매하고 있다. 

글로벌 공급사슬이 구축돼 있다 보니

B사에서 다루는 통화는 원화, 달러, 

위안화 등 크게 3가지다. 생산공장이

중국에 있기 때문에 일부 원자 재는 중국

현지업체로부터 직접 구매한다. 당연히

결제는 위안화로 이뤄진다. 반면

미국에서 완제품을 판매할 때에는

달러로 결제가 이뤄지고 있다. 이렇 게

다양한 통화를 사용하다 보니 달러와

위안화 환율 변화에 따라 수익 구조 역시

매년 출렁거린다.

중견부품업체 A사 글로벌 기업 B사



왜 ‘금융’을 고려해야 할까? 



+F 전략의 탄생



White Risk??



공급망 관리의 진화



+F 전략이란?



+F 전략 Business Case



MOTOROLA



MOTOROLA

 모토롤라 +F 전략 OVERVIEW



Southwest Airlines

 사우스웨스트 항공사는 항공유 가격에 대한

적극적인 헤지를 시행하여 2000년대 후반 큰

비용을 절감할 수 있었다. 사우스웨스트 항공사는

항공유의 가격 상승에 대비하여 원자재 가격을

미리 확정시키는 계약을 체결하였다. 



P&G

 P&G(프록터 앤드 갬블, Procter & Gamble)는 미용제품, 유아용품, 구강청정제품 등을 생산하는 세계

최대의 소비재 기업이다.



P&G



+F 전략 실행



+F 전략에서의 파트너 선택



 신용등급을 점검하기

위해서는 외부평가기관에

의해 시장에 공급되는

자료들을 참조할 수 있다.

 채무지표에 대해서는 BIS 

자기자본비율이나 총자산, 

총자본, 총자산수익률(ROA) 

등을 고려하여 점검할 수

있다.

 수익률에 대해서는 은행이

최근 3 ~ 5년간 어떤

수익률을 달성해왔는지

여부와 수익률 변화 추세

등을 고려하여 판단할 수

있다.

신용 등급 채무 지표 수익률

+F 전략에서의 파트너 선택 - 금융에이전시



+F 전략에서의 파트너 선택 - 공급자



철강 제품의 포장용
툴, 생산/포장 자동화

설비를 생산하는
시그노드

(Signode)사의 시장
세분화 예시

+F 전략에서의 파트너 선택 - 구매자



 +F전략에서는 이러한 전통적인 공급자•구매자 선택 기준에 더하여 공급자와 구매자의 재무 데이터를

추가적으로 고려할 것을 주문한다.  거래를 고려중인 공급자, 구매자의 재무제표에 나타난 다양한 재무

비율을 분석하여 현 재무 건전성을 파악해야 한다. 또한, 거래 기업의 수익 성장률, 투자 정도 등을 고려하여

미래의 재무 건전성을 파악해야 한다. 

선택 선택

+F 전략에서의 파트너 선택 – 공급자∙구매자



전략적 파트너십



Kraljic’s ModelBensaou’s Model

전략적 파트너십

장기적 파트너십 견제적 공급자 관계 장기적 견제적 거래 관계



+F 전략의 뉴 펀딩 리소스

 2014년 발표된 World Economic Forum “The future of FinTech “ 보고서에서 발췌



+F 전략의 뉴 펀딩 리소스

공급사슬금융의종류



역팩토링이란?

(1) 공급자가청구서를구매자에게
발송함

(2) 구매자는승인된청구서를
역팩토링관리기관/시스템으로

전송함.

(3) 공급자는온라인으로미수
금액을확인하고, 만기가도래하기
전외상매출채권에대한선지급을

신청함

(4) 역팩토링관리기관/시스템과
연계된금융기관은선지급요청을
검토한후, 구매자의신용도에

근거하여외상매출채권대금을제공함.

(5) 역팩토링관리기관/시스템은외상채권
만기일에구매자에게공급자로의지불을
통보함. 만약선지급이발생한경우, 금융
기관으로의지급을통보하게됨.



 세계 최대 투자은행 중 한곳인 씨티은행은

다양한 비즈니스 분야를 가지고 있는데, 공

급사슬금융 솔루션 분야도 그중 하나이다. 

씨티은행이 제공하는 솔루션은 7단계로 구

성된다.

역팩토링이란?



 2012년 SCF 전문 소프트웨어 회사인 오르비언(Orbian)은 금융 관련 전문 매거진인 글로벌 파이낸스(Global 

Finance)에 의해 '비은행 부분 최우수 공급사슬금융 제공업체(Best Supply Chain Finance Provider -

Nonbank)'로 선정되었다. 오르비언(Orbian)의 솔루션을 이용하는 대표적인 클라이언트가 지멘스이다. 

역팩토링이란?



현금흐름 중시

 기업들이 지나치게 현금을 보유하고 투자 활동을 억제한다면 현명한 기업 운영이 아니다. 투자 활동에

대한 억제는 기업의 미래 성장 동력에 대한 투자까지 위축시키게 된다. 

 현금관리를 위한 최적 방안은 적절한 현금보유량을 결정하고 이를 유지하기 위해 노력하며 초과 현금이

발생할 경우 적절한 곳에 투자하는 것이다.   



 현금을 효율적으로 관리하기 위한 6가지 방안

기업들은 손익 계산서에만 기반하여 기업의 재무
상태를 평가하지 말라!

영업 직원들을 매출 실적에만 근거하여 평가하지 말라!

생산 과정에서 품질만을 강조하지 말라!

외상매출금과 외상매입금을 직접적으로 연결짓지 말라!

유동비율과 당좌비율에만 신경을 쓰지 말라!

자사의 현금 수준을 동종업계의 타 경쟁업체와만
비교하지 말라!

1

2

3

4

5

6

현금흐름 중시



 전통적인 재고관리 방법 – ABC 분석

매출량 및 단가 매출순위 및 누적매출액 비율 파레토 법칙이 적용된다.

재고관리



 운전자본은 유동자산과 유동부채의 차이로 인식된다. 

 재고자산은 유동자산의 하나이기 때문에 재고자산의 보유 수준은 운전자본의 수준을 결정짓는 주요

요인이 된다. 

운전자본 관리를
위해서는 당좌자산과
재고자산의 관리가

중요하다.

재고관리



 +F 전략에서의 재고 관리는 고객 만족과 비용 최소화를 동시에 고려해야 한다.

 +F 전략을 적용하는 기업들은 재고 수준의 증가에 따른 + 측면(유동자산의 증가, 고객서비스 수준

증가)과 - 측면(재고유지비용의 증가)을 모두 고려하여 신중하게 결정해야 한다.

재고관리



 홈디포는 2000년 12월 Bob Nardelli를 새로운 CEO로 맞이하였습니다. 

GE의 부사장이었던 Bob Nardelli는 재고속도를 관리하고, 과다 재고를

처리할 것을 강하게 요구하였다.

 잉여/과다 재고 처분은 홈디포가 2003년 40억 달러의 현금을 확보하는데 큰 도움을 주었다.

 현재도 홈디포는 “Less is more.”이라는 모토를 가지고 있다. 특히, 최근에는 온라인 구매가 증가하여

매장의 재고 수준을 재산정해야 한다.

재고관리



 “헤지”란 일반적으로 금융업에서 사용되는 용어인데,  

리스크 회피를 목적으로 취해지는 상쇄 포지션을

의미한다.

 헤지라는 용어는 금융업에서 가장 빈번한게

사용되지만, 사실 이러한 위험 회피 전략은 여러

산업에서 광범위하게 사용되고 있다. 

 +F 전략을 도입하는 기업들은 잠재적인 리스크를

분석하여 이에 대한 적절한 헤지 전략을 수행하는

것이 필요하다.

헤지란 무엇인가?



 거버의 이유식에 유리조각이 섞였다는 뉴스가 보도되면서 거버의 브랜드 가치에 큰 타격이 발생하였다. 

이 소동은 한 여성의 단순한 불평에서 시작하였는데, 뉴욕의 방송사가 공식적인 조사 결과가 나오기도

전에 이 여성의 불평이 사실인양 보도하여 미국 전역으로 확대되었다. 

헤지란 무엇인가?



헤지란 무엇인가?

 대표적인 위기 관리 실패 사례는 2009년부터 2010년까지 발생한 도요타 리콜 사태이다. 

 도요타는 당시 글로벌 5대 자동차 기업에 뽑힐 정도로 품질과 기술을 인정받고 있었다. 

 하지만 2009년 8월 미국에서 렉서스 모델의 가속 페달과 관련된 설계 결함이 발견되어 2010년 1월
대규모 리콜을 단행한다. 

 도요타는 제품 결함으로 발생한 대규모 리콜에 대해 신속하게 대처하는 데 실패하였다. 



헤지란 무엇인가?



운영 리스크

 공급사슬 프로세스, 인적 및 시스템에 대한 부적절한(혹은 불충분한) 관리에서 비롯되는 리스크를 의미함. 공급사슬의

불충분한 생산 능력(Capacity), 불충분한 정보에 기인한 생산•운영 계획 수립, 시스템 및 운영 인력의 작동 실수 등이 주요

운영 리스크 유발 요인임. 관리 방안은 제품 및 시장 다변화, 제품 차별화 시점의 지연(유연화 전략), 품질 관리 기법 도입

등이 있음.

평판 리스크

 기업의 평판은 기업 신용도와 직접적으로 연관됨. 기업의 평판이 좋지 못하다면, 적시에 필요한 자금을 조달하는데 문제가

발생할 수 있음. 관리 방안은 재무제표 등의 회계자료를 투명하게 관리, 부채비율 등 일부 재무제표를 개선하기 위한 무리한

회계 처리 지양, 세금과 대출의 적기 납부, 영업이익과 자기자본에 대한 관리, 타인자본에 대한 의존도 관리 철저 등이다.

환율 리스크
 글로벌 공급사슬 구축에 따라 해외 통화 거래 발생. 이로 인해 환율 변동에 취약하게 됨. 관리 방안은 환율 변화에 대한

노출액(exposure)을 정확히 평가하고 선물, 옵션 등의 금융 상품을 이용한 헤지 전략을 실행

전염 리스크

 한곳에서 발생한 위기가 다른 곳으로 빠르게 전파되거나 전파될 것이라고 두려워하는 리스크 최근에는 기업 계열사간 리스크

전염이 큰 이슈가 되고 있음. 관리 방안은 그룹 차원의 통합리스크 관리 시스템을 구축하는 것임. 각 계열사의 위험노출액을

산출, 합산하여 이를 통합적으로 관리한다.

규제 리스크

 각종 규제를 지키지 못해 발생하는 불이익을 의미함. 최근에는 해외 시장 진출이 빈번해짐에 따라, 타국 정부에 의해 부여된

각종 규제를 준수하는 것이 핵심 이슈로 부각됨. 컴플라이언스 팀을 따로 구성하여 규제에 적극적으로 대응해야 함. 

지적재산권, 공정거래, 인사, 정보 보호, 환경, 안전, 품질, 금융 등의 분야에 대한 관리가 필요함.

헤지란 무엇인가?



헤지란 무엇인가?



+F 전략 완성



+F 전략 시스템



내부 육성 vs 외부 영입

+F 전략 시스템



+F 전략 시스템



 +F 전략 플랫폼이란 역팩토링을 비롯한 +F 전략 프로세스에 참여하는 모든 주체가 공유하는 하나의 IT 

솔루션을 의미한다. 

 공급사슬금융 프로그램에 참여하는 모든 기업과 금융 기관이 하나의 솔루션(혹은 시스템)을 공유함으로써

보다 효율적으로 프로그램을 진행할 수 있다. 

플랫폼



 World’s Best Supply Chain Finance Providers 2017

플랫폼



플랫폼

데미카 프리미엄테크놀로지 -핀쉐어



1998년 미국 전략적 성과관리 위원회(Conference Board of Strategic Performance Management)의 보고서에

따르면 적절한 경영성과 평가시스템을 도입하고 있는 기업들은 그렇지 못한 기업에 비해 두배 가까이 변화에 잘

적응한다고 한다.

평가 체계 구축



평가 체계 구축



에필로그



To be 뉴노말!




